Sachbearbeiter/in (m/w/d) BALLISTOL
Kundenservice & Auftragsmanagement

ES WIRKT.

BALLISTOL GmbH, ein bayerisches Traditionsunternehmen mit tiber 120 Jahren Geschichte,
sucht zum nachstmaoglichen Zeitpunkt eine/n Sachbearbeiter/in (m/w/d) Kundenservice &
Auftragsmanagement in Teilzeit (20 Std./Woche). Zu Ihren Aufgaben zahlen die Bearbeitung von
Kundenanfragen und Bestellungen, Fakturierung, Kundenkorrespondenz sowie Termin- und
Versandiberwachung. Sie bringen eine kaufmannische Ausbildung, Office- und ERP-Kenntnisse
sowie eine strukturierte Arbeitsweise mit. Wir bieten einen krisensicheren Arbeitsplatz, flexible
Arbeitszeiten und ein kollegiales Umfeld mit echten Gestaltungsmdglichkeiten. Jetzt bewerben:
bewerbung@ballistol.de

Sachbearbeiter/in (m/w/d)
Kundenservice & Auftragsmanagement
Teilzeit - 20 Std./Woche - Aham, Bayern

Wer wir sind

BALLISTOL steht seit tiber 120 Jahren fur Qualitat Made in Germany. Wir entwickeln und
vertreiben das bekannte Universaldl, Pflegeprodukte, Insektenschutzmittel und
Reinigungslosungen, fur Industrie, Outdoor und Haushalt. Von unserem Standort in Aham aus
beliefern wir Kunden in aller Welt. Unser Team ist Gberschaubar, unser Anspruch hoch: Produkte,
die halten, was sie versprechen.

Ihre Aufgaben

Sie sind die erste Anlaufstelle fir Kundenanfragen und sorgen dafir, dass im Biroalltag alles
reibungslos lauft:

e Bearbeitung und Fakturierung von Kundenanfragen und Bestellungen
e Telefonische und schriftliche Kundenbetreuung
e Pflege und Verwaltung der Kundenkorrespondenz

e Termin- und Versandiberwachung, damit Lieferungen punktlich ankommen

Was Sie mitbringen

e Abgeschlossene Ausbildung zur/zum Birokauffrau/-mann oder vergleichbare kaufmannische
Quialifikation

Kenntnisse in MS Office; Erfahrung mit ERP- und CRM-Systemen

Zuverlassige, strukturierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise

Sicheres, freundliches Auftreten gegentiber Kunden, Kollegen und Vorgesetzten

Belastbarkeit und Flexibilitat, auch wenn mehrere Dinge gleichzeitig laufen




Sachbearbeiter/in (m/w/d) BALLISTOL
Kundenservice & Auftragsmanagement

ES WIRKT.

Was Sie bei uns erwartet

Krisensicherer Arbeitsplatz in einem Unternehmen mit mehr als 120 Jahren Geschichte
Leistungsgerechte Vergitung und flexible Arbeitszeiteinteilung im Teilzeitmodell
Eigenverantwortung ab dem ersten Tag

Entwicklungsmaoglichkeiten und Raum, Ihre Starken auszubauen

Sie werden Teil unserer BALLISTOL-Familie

Jetzt bewerben

Sie mochten in einem Unternehmen arbeiten, in dem lhre Arbeit wirklich zahlt? Dann freuen wir
uns auf Ihre Bewerbung, mit Lebenslauf und kurzem Anschreiben.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an:
BALLISTOL GmbH - Judith Mandl

bewerbung@ballistol.de

www.ballistol.de

BALLISTOL - Die Marke fiir Mensch. Tier. Technik.




